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RELATORIO ECOS 2022

INTRODUCAO

O ano de 2022 foi marcado pela declaracdo da ONU que
consagrou o meio ambiente saudavel como um direito
humano e que resultou no maior comprometimento social e
financeiro de nag¢des ao redor do mundo, bem como no
estimulo de atitudes cada vez mais socioambientais. Além
disso, também foi destaque, os 35 anos da Comissao Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, que na ocasido da
comemoracao apresentou o relatorio intitulado “Nosso
Futuro Comum”, conhecido como Relatério Brundtland.
Nesse relatério foi apresentado o0 conceito de
desenvolvimento sustentavel a comunidade internacional
como “o desenvolvimento que satisfaz as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das geracles
futuras de satisfazer suas préprias necessidades”.

E foi considerando esse cenario que acdes e projetos do
Programa Ecos foram desenvolvidos pelo Sistema Comércio.
Acdes e projetos esses distribuidos em trés perspectivas:
sensibilizacdo dos empregados, mitigacdo dos impactos
socioambientais e otimizagdo do uso dos recursos.
Principalmente, ao admitir que ha um senso de urgéncia na
implementacdo das praticas de desenvolvimento sustentavel
nas organizacbes e a necessidade de maior adesao dos
colaboradores. Por isso, documentos norteadores foram
construidos, tais como politicas, processos, procedimentos e
a contemplacdo como eixo transversal no mapa estratégico.

Portanto, neste relatorio enfatizamos que as experiéncias
exitosas que o Sistema Comércio vem tendo sao
caracterizadas por essa abordagem e pela cultura
organizacional disseminada. No decorrer do relatério
citaremos essas iniciativas, além da forma de mensuracdo,
por meio dos indicadores operacionais, de desempenho e de
resultados financeiros, aliados ao conceito de ASG
(ambiental, social e governanca), amplamente discutida nas
organizagoes.
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PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

OTIMIZAR O
Us0 DOs

RECURSOS DAS
INSTITUICGES

A partir do conceito de “tripé da sustentabilidade” e
do alinhamento a missao, visdo e aos valores das
instituicbes, surgem as trés  perspectivas
estratégicas do Programa Ecos, que estabelecem o
direcionamento das iniciativas a serem executadas
nas dimensdes ambiental, social e econdmica:
sensibilizacdo dos empregados; mitigacdo de
impactos socioambientais e otimizacdo dos
recursos.
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Planejar, propor, executar e apoiar acdes que
induzam a pratica intersetorial e colaborativa
da sustentabilidade nas atividades
desenvolvidas nos ambitos da CNC, das
Federac¢des e dos Departamentos Nacionais e
Regionais do Sesc e do Senac.

Ser reconhecido, internamente, por todos
0s setores organizacionais como o
principal grupo consultivo e propositivo
de ac¢Bes na area da sustentabilidade.

* Respeito e didlogo permanente
com os colaboradores;

* Equilibrio entre o social,
0 ambiental e 0 econdmico;
« Compromisso com
as metas estabelecidas;

+ Coeréncia entre
o discurso e a pratica;

* Transparéncia;

* Equidade;

* Etica.
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SENSIBILIZACAO

A equipe de comunicac¢dao do Programa ECOS promove a
disseminacdo frequente das acbes, bem como atua na
sensibilizacdo por meio de e-mails em datas importantes
que podem ser associadas ao tema sustentabilidade.
Além disso, os novos colaboradores sdao apresentados
ao Programa durante a ambientacao.

Todos os comunicados e convites sao direcionados aos
colaboradores, para que tenham ciéncia das acdes
promovidas e para que participem como forma de
colaborar, engajar e expandir a consciéncia para além da
instituicao.

Em 2022, foi criada a pagina do Programa Ecos no site
institucional do Senac MS. Na pagina é possivel conferir
as principais datas comemoradas no programa, o0s
relatorios de atividades dos ultimos anos e uma galeria
de imagens das ac¢des por todo o Estado. O conteudo
também é disponibilizado de forma simultdnea no portal
colaborativo, a intranet da instituicdo.

Entre as acdes do Programa do Sesc, Senac e
Fecomércio, destacam-se: o desenvolvimento de
atividades humanas, seja nas relacdes de trabalho ou
vida pessoal, quando causam algum tipo de altera¢ao no
meio natural e na relacdo de coletividade, sao
consideradas impactos socioambientais. Essas
alteragdes podem causar um impacto positivo ou
negativo, sendo os negativos passiveis de mitigacdo ou
compensacdo.
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SENSIBILIZACAO DOS

COLABORADORES

DIA DA TERRA - 22 DE ABRIL

22 DE ABRIL & @ A data representa a luta em defesa do meio
DIA Do PLANETA I ambiente, promovendo a reflexdo sobre a

importancia do planeta, dos seus recursos
TERRA ' naturais que hoje sabemos sdo finitos e

principalmente por um desenvolvimento mais
sustentavel. Foi utilizada a plataforma "intranet"
como meio de divulgacdo do Sesc MS.

IWORKSHOP - .
"MATRIZ DE
SUSTENTABILIDADFE”

Foi realizada, através de encontro on-line, a
disseminagao da "Matriz de
Sustentabilidade", ferramenta de gestdo,
apropriada para levantamento do
diagnostico de alinhamento de projetos,
processos e produtos com os requisitos de
sustentabilidade, nas vertentes econdmica,
ambiental e social, desenvolvida pelo
Departamento Nacional do Sesc.

CAMPANHA DA
FECOMERCIO PARA
SENSIBILIZACAO DE

COLABORADORES SOBRE
RESIDUOS ESPECIAIS

Campanha de  descarte de
medicamentos e residuos
eletrénicos. Descartados de forma
incorreta causam danos graves ao

meio  ambiente,  necessitando
ACAO AMBIENTAL atencdo especial e conscientizacdo ACAO AMBIENTAL PARA
PARA COLETA DE COLETA DE RESiDUOS
MEDICAMENTOS ELETRONICOS

dos colaboradores.
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SENSIBILIZACAO DOS
COLABORADORES

RODA DE CONVERSA:

A2 "ESCNAPRATICA"

PROGRAMA DE SUSTENTABI IDADE

Inaugurando as a¢des do segundo semestre, o
s &0 comité do Programa Ecos realizou o evento
=/ A LL'SH \VOCE SABE O QUE

U ESSA SIGLA SIGNIFICA?

Dia 03/08

“Roda de Conversa - ESG na pratica”, para
tratar de um tema cada vez mais abordado no

das 14h30 32 16h00 mundo corporativo, que  visa  guiar
yr ' investimentos e escolhas de consumo focadas
£

Fecomédrdio MS

em sustentabilidade: o ESG - termo inglés para

Environmental, Social and Governance (Meio

Especialistas trouxeram reflexdes sobre Ambiente, Social e Governanga).
como relacionar os pilares do ESG as

praticas do Sistema Comércio. O
evento, que contou com a explanacdo Concurso de frases do

de duvidas e intera¢do do publico, foi Dia Mundial do Meio Ambiente

transmitido no formato online para os Em comemora¢do ao Dia Mundial do
colaboradores do Sistema Comércio, Meio Ambiente, 5 de junho, o Programa
Ecos promoveu um concurso de frases

alcancando 114 participantes. _ _
entre os integrantes do Sistema

Comércio. Foram 35 frases sugeridas,
dentre as quais 3 foram selecionadas

35 pelo comité do programa e seguiram
para votacdo final, realizada com a
participacdo dos integrantes das trés

frases casas - Fecomércio, Senac e Sesc.

Com 40% dos votos, a frase vencedora foi:

"que se faz urgente desenvolvermos a consciéncia que todos vivemos em um
unico planeta, uma Unica casa, e que cabe a cada um de nés, nas suas
atitudes e acbes individuais, fazer do nosso lar um lugar melhor para todos".

JEFFERSON BAICERE MOREIRA
assistente de governanca do Senac MS




DIA MUNDIAL DO
TURISNMO ECOLOGICO

No més de mar¢o, em alusao ao Dia do Turismo Ecolégico
(1° de margo), a Secretaria de Turismo da cidade de
Bonito - MS, cidade reconhecida como a capital brasileira
do ecoturismo, realizou uma palestra sobre “Turismo
Sustentavel”, na qual explanou a definicdo do termo, a
relacdo deste com os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel, bem como abordou reunibes e encontros
que corroboram a importancia da tematica desde a sua
instituicdo. Foram contabilizados 136 participantes na
palestra ao total, todos colaboradores das trés instituicbes
representantes do Programa no estado - Fecomércio,
Senac e Sesc. Ao final da palestra, foi exibido um video do
projeto “Aguas de Bonito”, uma iniciativa que visa a
formacdo de uma rede de cooperacdo e gestao
compartilhada e participativa para o desenvolvimento de
boas praticas de conservacdo do solo e da agua nas
bacias hidrograficas de Bonito.

15 de Outubro

EIA III CONSUMO CONSCIENTE

SEXTAFEIRA, DIA 14/10.

RELATORIO ECOS 2022

SENSIBILIZACAO DOS
COLABORADORES

Sesc MS, em
Consumo Consciente

ECOS

PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE
CNC+SESC+SEMNAC

PALESTRA

TURISMO SUSTENTAVEL

Juliane Salvadori

Turismdloga, formada pela Universidade Cardlica Daom
Bosco, pdsgraduads em  Gestdo  Ambiertal  pela
Universidade UMIDERP-Anhanguera e mastre em Recursos
Maturais pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.
Possui 15 anos de experiinga na drea de Turismo e desde
2021 & Secretdria Municipal de Turiemo, Indistria e
Comércio de Bonito/is,

Dia 10 de margo

) As14h3o0

Online

‘—-_y,

Fecomércio MS i

FEIRA SOLIDARIA

Outra acdao programa ECOS MS, executada no

comemorac¢ao ao Dia do
realizou sua terceira

edi¢do da “Feira Solidaria”.

Itens de higiene arrecadados e
doados para as instituicoes
atendidas pelo Sesc Mesa Brasil
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FEIRA DO CONSUMO
CONSCIENTE

Em sua 4° edicdo, a Feira do Consumo Consciente
aconteceu entre os dias 14 e 17 de outubro nas
Unidades Operativas e Departamento Regional do
Senac MS.

Em alusdao ao Dia do Consumo Consciente - 15 de
outubro, visando despertar a consciéncia da populagao
para os problemas socioambientais causados pelos
padrdes atuais de consumo, os colaboradores do Senac
trouxeram itens para doagdo, que puderam ser
vendidos a valores simbdlicos.

DIA DA ARVORE
21 DE SETEMBRO

Teve como objetivo principal a sensibilizacdo a
respeito desse importante recurso natural, pdde
ser visto como um dia de reflexdo sobre nossas
atitudes e encarado como um momento de
mudanca de postura e conscientizacdo de que
nossos atos afetam as geracdes futuras.

Toda a arrecadacao é revertida em produtos de
higiene e é doada ao Programa Mesa Brasil do Sesc,
alcancando a esfera social. A iniciativa, realizada,
simultaneamente, pelas trés entidades do Sistema
Comércio no estado, ja faz parte do calendario
ambiental do Programa ECOS.

RELATORIO ECOS 2022

SENSIBILIZACAO DOS
COLABORADORES

/Cajueiro \pE
21 DE SETEMBRO ‘( :
# Dia da
rvore

Se soubesse que o mundo se
acabaria amanha, eu ainda
hoje plantaria uma arvore. g,

POLggRt e
zeM ™
\,:li'\'\\-‘}uu__ A 5 2
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A
=
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SENSIBILIZACAO DOS
COLABORADORES

DIA MUNDIAL DA ALIMENTACAO

16 DEOUTUBRO §  pj4 MUNDIAL DA ALIMENTACAO
A alimenta¢do saudavel tem sido uma das maiores
preocupacdes dos especialistas em satde nos ultimos it i L e
anos Estudos cientificos comprovam produgéao, melhor ambiente e melher qualidade de vida,

“A alimentagdo saudavel também & uma manifestagéo
de autocuidado.”

definitivamente, que a grande maioria das
enfermidades e doencas que acometem a populacao
estd diretamente relacionada a como nos
alimentamos, ou ainda, mais especificamente, com o
que escolhemos nos alimentar. Como forma de
incitar os colaboradores a praticar a escolha por
alimentos mais nutritivos, coloridos e in natura, o Dia
Mundial da Alimentacdao, comemorado em 16 de
outubro ja faz parte do calendario do Programa
ECOS. Em 2022, a data foi lembrada por meio da
comunicacdo interna - e-mail de marketing, intranet
colaborativa e rede social dos colaboradores.

DIALOGO DE MEIO AMBIENTE

O Senac MS realizou, no primeiro semestre
de 2022, a campanha do Dialogo de Meio
Ambiente com o tema “Lixo ou residuo?”. Por
meio de uma atividade ludica, os
colaboradores das wunidades de Campo
Grande MS relembraram conceitos e
responsabilidades sobre geracdo e descarte
de diferentes tipos de residuos gerados pela
populagdo. Em torno de 320 pessoas
participaram, entre docentes, alunos e
colaboradores, de forma descontraida, com
musica e muito aprendizado.
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INDICADORES

INDICADORES OPERACIONAIS

Os indicadores operacionais estao
relacionados  aos  resultados
alcancados pelos projetos e acdes
do Programa Ecos, principalmente,
sob a perspectiva da ecoeficiéncia.
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ENERGIA
ELETRICA

CONSUMO ANUAL DE ENERGIA
SERIE HISTORICA (EM KWH)

244.483
243.625 241.287 221.262 227280 128879

137822 I13532! 129 255
2017 2018 2019 2020 2021 2022
N Scsc e Fecomércio BN Scnac  eeereeee Jendéncia  ceeeeeess Tendéncia

CONSUMO MENSAL DE ENERGIA EM 2022

(EM KWH)

24761 24381 5,0 24713

21.190

17.750

17.025
15.214 6.1 14572 15.085 15.684

14.044
2372 12.485 1376
9.840 9,952 9.931 9.528 0.619 0.459 10.525
9.174 I I
Dez

M Sesc e Fecomércio M Senac

Nos ultimos anos, o Sistema Comércio, nas gestdes de suas trés casas, adotou medidas de
reducdo do consumo de energia, como sensores de luz nos banheiros, equipamentos mais
eficientes adquiridos, dentre outras. O cenario pandémico, a utilizacdo do trabalho homeoffice,
o crescimento das casas e consequentemente do numero de funcionarios foram fatores que
influenciaram no consumo de energia elétrica.

A REFORMA no prédio da Administracdo Regional do Sesc e

Fecomércio influenciou no aumento do consumo de energia,
principalmente, de_janeiro a abril.
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AGUA

CONSUMO ANUAL DE AGUA
SERIE HISTORICA (EM M)

2604

..........................

1481 I 1.466
1302 2258
2017 2018 2019 2020 2021 2022
. Sesc e Fecomércio B Senac  ceeessees Tendéncia  «---=-- Tendéncia

CONSUMO MENSAL DE ACUA EM 2022

(EM VB)

388
253 255 256
218 224
198 195
72 e ad 181 17
142
00 14 16 13 19 05 06 19
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nowv Dez

MW Sesc e Fecomércio M Senac

O consumo de agua também foi influenciado pelo cenario pandémico, o que contribuiu para
uma queda desse indicador entre 2012 e 2019. No entanto, devido ao retorno dos
colaboradores ao trabalho presencial, aumento no quadro de funcionarios, obras e reformas,
o consumo de agua deteve um leve aumento em 2022, na comparacdo a anos anteriores da
série historica.

O aumento no quadro de funcionarios foi de
aproximadamente 20% e ¢ um IMPACTO

SOCIAL POSITIVO, e proporcional ao aumento
no consumo de agua.
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PAPEL SULFITE

CONSUMO DE PAPEL SULFITE
(EM RESMAS)

2965

0 :
2017 2018
E— Scsc e Fecomércio M Senac <eeeersr Tendéncia  ssesese« Polinomial (Sesc e Fecomércio)

A utilizacdo da tecnologia a favor do meio ambiente é peca fundamental na atualidade
como parte integrante no Tripé da Sustentabilidade: ambiental, social e econémico. Com a
utilizacdo de softwares, houve uma reducdo da necessidade de impressao e
consequentemente da utilizacdo de papel sulfite. Ao expandir essa analise, observa-se
também a geracdo de impactos positivos indiretos, advindos tanto da economia
financeira, quanto da economia de matéria-prima do papel, assim como o uso de tintas de
impressora, que contém a presenca em sua composicdo de metal pesado, considerado
prejudicial as pessoas e ao meio ambiente.

Comparando os dados de 2018 aos
de 2022, vemos uma reducdo,
somando o gasto das casas de,

aproximadamente,

80% na utilizacdo de papel sulfite
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DESEMPENHO
I
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RESIDUOS
SOLIDOS

Residuos organicos

compostados
Adubos doados
para hortas urbanas
® TON
.
Esponjas segregadas e
destinadas para /‘
. 'lllln..
reciclagem U

Vidros segregados e
destinados para
reciclagem no proprio

KG municipio

Novas composteiras i
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SOCIAL

OFICINAS DE EDUCACAO AMBIENTAL

OFICINAS DE
COMPOSTAGEM
REALIZADAS

PESSOAS ATENDIDAS

ALIMENTOS DOADOS

(o)

(-
------------ TON —l=
=
DE ALIMENTOS DOADOS PELO ~ — | —

INSTITUICOES (I
PROGRAMA SESC MESA BRASIL ATENDIDAS m =

aproximadamente

FAMILIAS
BENEFICIADAS
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USINA
FOTOVOLTAICA

RS 4

em investimentos na
Usina Fotovoltaica do Sesc,
no municipio de Bonito/MS.

1000

QUILOWATTS/MES

capacidade equivalente a

15300
;

CASAS POPULARES*

60%

do cosumo atual do Sesc
sera suprido pela usina

é o tempo de
retorno estimado
para o investimento

ANOS

/
;-;/
./
3

*pbaseado emy¥demanda de 0,75kW/domicilio
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Sem duvida nenhuma, o ano de 2022 foi desafiador. Afinal,
passada a pandemia do coronovirus (covid-19), ficaram os seus
reflexos e altera¢bes de comportamento. E foi em meio a esse
cenario que discussdes voltadas as praticas ambientais, sociais e
governamentais (ASG) foram intensificadas, sendo colocadas de
alguma forma como uma vertente necessaria que auxiliara na
retomada econdmica. Nesse sentido, ficou evidente que a
percepcao de ASG ndo veio como um mecanismo conflitante,
mas como um mecanismo complementar e de apoio a
retomada mundial. E isso ndo foi diferente no Estado de Mato
Grosso do Sul, confirmando assim, a assertividade da atuacao
do Sistema Comércio.

Isto porque, o Sistema Comércio conseguiu ndo somente
avancar nas a¢des socioambientais como também potencializa-
las e assim resultados significativos puderam ser alcan¢ados. Os
desafios para o ano de 2023 permanecem, mas com eles vieram
a certeza de que a trajetdria desenhada esta seguindo um
caminho coerente, de mobilizacao e de multiplicacao.

Afinal no escopo de ASG, por que ndo o utilizar como uma “mola
propulsora” para agregacdo de valor tanto no ambito
organizacional, quanto na transformacdo social? Topam encarar
com a gente os novos desafios que estdo surgindo?




